WARUNKI ZAKUPU | WYMIANY BILETOW
Organizator: Unico Bachata

Kontakt: contact@unicobachata.com

§ 1. Akceptacja Regulaminu

Kupujac bilet na wydarzenia Unico, Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z
trescig niniejszych Warunkdéw Zakupu oraz Regulaminu Wydarzenia, i
zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

Transakcje online sg obstugiwane przez Centrum Rozliczeniowe PayU.

§ 2. Brak Mozliwosci Zwrotu Biletow

1. Zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta, bilety zakupione na
wydarzenia Unico nie podlegajg zwrotowi, niezaleznie od przyczyny.

2. Odebranie opaski festiwalowej przy wejsciu automatycznie wyklucza
mozliwosc¢ ubiegania sie o zwrot srodkow.

§ 3. Zmiana Witasciciela Biletu

1. Uczestnik moze dokonac¢ zmiany witasciciela biletu na inng osobe na
ponizszych zasadach:

a) do 45 dni przed datg wydarzenia - bezptatnie,

b) od 45 do 15 dni przed datg wydarzenia - za optata w wysokosci 50 PLN
za kazdy bilet,

c) mniej niz 15 dni przed datg wydarzenia - przepisanie biletu nie jest
mozliwe.

UNICO



2. W przypadku okreslonym w ust. 1 lit. b) uczestnik zobowigzany jest do

wykupienia w sklepie internetowym Organizatora ustugi ,,Przepisanie
biletu” oraz podania danych nowego uczestnika (imig, nazwisko, rodzaj
biletu) w formularzu zamdwienia, a nastepnie przestania tej informacji
droga e-mailowa na adres: contact@unicobachata.com.

Zmiana wtasciciela biletu moze by¢ dokonana jednokrotnie. Organizator
nie posredniczy w poszukiwaniu nowego nabywcy; uczestnicy rozliczaja sie
miedzy soba.

Przepisanie biletu nie dotyczy biletéw typu ,Blind Pass” oraz innych biletow
zakupionych w ramach specjalnych promocji, o ile regulamin danej
promocji nie stanowi inaczej.

§ 4. Bilety z Kodem QR i Opaski Festiwalowe

1.
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Na wejsciu wymagany jest bilet z kodem QR oraz dokument tozsamosci do
weryfikacji tozsamosci Uzytkownika.

Opaska festiwalowa wydana na podstawie biletu powinna by¢ noszona
przez caty czas trwania wydarzenia i okazywana na prosbe wolontariuszy,
organizatorow lub oséb obstugujacych wydarzenie.

Uszkodzong opaske mozna wymieni¢ wytacznie w przypadku, gdy
zniszczenie nastgpito z przyczyn niezaleznych od Uzytkownika.




§ 5. Zakup biletéw przez osoby wystepujace

5.1. Osoby biorace udziat w pokazach organizowanych w ramach Wydarzenia
moga otrzymac od Organizatora indywidualny kod rabatowy uprawniajacy do
zakupu wybranego biletu w cenie promocyjnej.

5.2. Kod rabatowy, o ktérym mowa w pkt 5.1, ma charakter imienny lub jest
przypisany do okreslonej grupy pokazowej i nie moze by¢ odsprzedawany,

przekazywany osobom trzecim ani wykorzystywany przez osoby niebiorgce
udziatu w pokazie.

5.3. Warunkiem udziatu w pokazie jest posiadanie waznego biletu
uprawniajacego do udziatu w Wydarzeniu, tj. jednego z biletow wskazanych przez
Organizatora albo pojedynczej wejsciowki, jezeli Organizator dopusci taka
mozliwose.

5.4. Rabat dla oséb wystepujacych dotyczy wytacznie wybranego biletu
podstawowego i nie obejmuje dodatkowych sciezek tematycznych, Sciezek
masters, bootcampodw, warsztatéw specjalnych ani jakichkolwiek innych opcji
dodatkowych oferowanych w ramach Wydarzenia.

5.5. Najpdzniej na 7 dni przed rozpoczeciem Wydarzenia osoba odpowiedzialna za
grupe pokazowg zobowigzana jest do przekazania Organizatorowi petnej listy
0sob wystepujacych.

5.6. Najpodzniej na 7 dni przed rozpoczeciem Wydarzenia wszystkie osoby
wskazane na liscie, o ktérej mowa w pkt 5.5, zobowigzane sg posiadac wazny bilet
lub pojedyncza wejsciowke, w celu umozliwienia Organizatorowi weryfikacji
rzeczywistego udziatu tych oséb w pokazie.

5.7. W przypadku stwierdzenia przez Organizatora, ze bilet zostat zakupiony z
wykorzystaniem kodu rabatowego w sposéb nieuprawniony, w szczegdlnosci
przez osobe nieuprawniong do skorzystania z danego kodu, osobe nie bioraca
udziatu w pokazie, osobe spoza zgtoszonej grupy pokazowej albo z naruszeniem
zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie, Organizator jest uprawniony do
wezwania Uczestnika do doptaty réznicy pomiedzy cenga biletu uiszczong z
wykorzystaniem kodu rabatowego a aktualng petng ceng danego rodzaju biletu
obowigzujaca w dniu ujawnienia naruszenia.

5.8. Brak dokonania doptaty, o ktérej mowa w pkt 5.7, w terminie wskazanym
przez Organizatora, uprawnia Organizatora do anulowania biletu zakupionego z
wykorzystaniem kodu rabatowego oraz odmowy dopuszczenia danej osoby do
udziatu w Wydarzeniu.
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5.9. W przypadku rezygnacji osoby wystepujacej z udziatu w pokazie po zakupie
biletu z wykorzystaniem kodu rabatowego, osoba ta moze:

a) przeniesc¢ bilet na inng osobe z tej samej grupy pokazowej, ktéra bedzie brata
udziat w pokazie, pod warunkiem uprzedniego poinformowania Organizatora oraz
dokonania zmiany danych zgodnie z zasadami obowigzujacymi u Organizatora;
albo

b) doptacic roznice pomiedzy cenga biletu zakupionego z wykorzystaniem kodu
rabatowego a aktualng petna cena tego samego rodzaju biletu obowigzujaca w
chwili zgtoszenia rezygnacji z udziatu w pokazie.

5.10. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci gdy osoba, ktéra nabyta bilet
z wykorzystaniem kodu rabatowego, nie moze wzigc¢ udziatu w pokazie z przyczyn
losowych, zdrowotnych, organizacyjnych lub innych okolicznosci od niej
niezaleznych, Organizator moze rozpatrzy¢ dang sytuacje indywidualnie.

5.11. Indywidualne rozpatrzenie sprawy, o ktérym mowa w pkt 5.10, nie stanowi
obowiagzku Organizatora do przyznania okreslonego rozwigzania ani nie tworzy
roszczenia po stronie Uczestnika.

5.12. W przypadku niedopetnienia obowigzku, o ktérym mowa w pkt 5.9 lit. a lub b,
oraz braku odmiennej decyzji Organizatora podjetej w trybie indywidualnego
rozpatrzenia sprawy, o ktérym mowa w pkt 5.10, Organizator jest uprawniony do
anulowania biletu zakupionego z wykorzystaniem kodu rabatowego oraz odmowy
dopuszczenia danej osoby do udziatu w Wydarzeniu.

§6. Pozostate Informacje

Podczas wydarzenia moga by¢ wykonywane zdjecia i nagrywane materiaty wideo,
ktore moga obejmowac wizerunki uczestnikdéw. Uczestnictwo w wydarzeniu jest
rownoznaczne ze zgoda na nieodptatne utrwalenie, przetwarzanie i publikacje
wizerunku Uzytkownika na potrzeby dziatan promocyjnych Organizatora, zgodnie
z polityka prywatnosci.
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